
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) Herzvoll Leben - Retreats 
zwischen  

Herzvoll Leben / Tanja Hälg  
Rebhaldenstrasse 29  
8596 Scherzingen   
Schweiz   

im Folgenden „Veranstalterin"  

und  

 
Rechnungsempfänger 
 
 
 

im Folgenden „Teilnehmerin“  

 

Inhalt der Leistung ist das Retreat “feminine embodiment” vom 12. - 15. Juni CH, “art of feeling” vom 
4. - 10. Mai Portugal, oder das “feminine embodiment” Retreat vom 16. - 19. Oktober CH. (4 oder 6 
Tage). Es handelt sich jeweils um das Retreat, welches auf der Rechnung genannt wird.  

1. Anmeldung und Vertragsabschluss 
Die Anmeldung zum Retreat erfolgt schriftlich (per E-Mail, Onlineformular, Whatsapp oder andere 
Kommunikationswege) und ist in allen Fällen verbindlich. Mit der Anmeldung akzeptiert die 
teilnehmende Person diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB). Der Vertrag kommt durch die 
Bestätigung der Veranstalterin zustande. 

2. Teilnahmevoraussetzungen 
Die Teilnahme erfolgt eigenverantwortlich. Körperliche und psychische Stabilität werden 
vorausgesetzt. Etwaige gesundheitliche Einschränkungen oder Besonderheiten sind der 
Veranstalterin im Voraus mitzuteilen. 

3. Leistungen 
Die angebotenen Leistungen ergeben sich aus der jeweiligen Ausschreibung des Retreats. 
Änderungen im Ablauf, bei einzelnen Programmpunkten oder bei der Wahl der begleitenden 
Personen bleiben vorbehalten, sofern dies dem Gesamtcharakter des Retreats nicht widerspricht. 

4. Zahlungsbedingungen 
Mit der Anmeldung ist eine nicht rückerstattbare Anzahlung in Höhe von 800 CHF für das “art of 
feeling” Retreat oder 400 CHF für die Retreats in der Schweiz zu leisten. Die Beträge sind jeweils in 
der, auf der Rechnung genannten Frist, vollständig zu überweisen. Die Anzahlung kann bei 
kurzfristiger Anmeldung auch direkt mit einer ersten Rate in Rechnung gestellt werden. 

5. Rücktritt / Stornobedingungen 
Ein Rücktritt vom Vertrag muss schriftlich erfolgen. Es gelten folgende Rückerstattungsbedingungen: 

● Die Anzahlung von 800 CHF resp. 400 CHF wird in keinem Fall zurückerstattet. 
● Bis 3 Monate vor Beginn des Retreats: Rückerstattung von 100% des Restbetrags 

(Gesamtpreis abzüglich Anzahlung). 
● Ab 3 Monate vor Retreatbeginn: Rückerstattung von 50% des Gesamtbetrags (abzüglich 

Anzahlung). 
● Ab 2 Monate vor Retreatbeginn: Rückerstattung von 30% des Gesamtbetrags (abzüglich 

Anzahlung). 
● Ab 1 Monat vor Retreatbeginn: Keine Rückerstattung möglich. 



Wird die Rechnung nicht  beglichen, so behält sich die Veranstaltung frei, rechtliche Wege mittels 
Anwalt einzuschlagen.. 

Der Teilnehmerin wird ausdrücklich empfohlen, eine Reiseversicherung abzuschließe, die 
haftet im Falle von Krankheit, Pandemien, Umweltkatastrophen, Krieg oder Unruhen oder 
andere Gründe des Ausfalls.  

6. Rücktritt durch die Veranstalterin 
Die Veranstalterin behält sich das Recht vor, das Retreat bei zu geringer Teilnehmerzahl, Krankheit 
oder Todesfall in der Familie frühzeitig abzusagen. In diesem Fall wird der gesamte bereits bezahlte 
Betrag (einschließlich Anzahlung) zurückerstattet. Weitere Ansprüche bestehen nicht. 

7. Haftung / Teilnahmevoraussetzung 
Die Teilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung. Eine Haftung für Schäden an Eigentum oder 
Gesundheit wird ausgeschlossen, es sei denn, sie beruhen auf grober Fahrlässigkeit oder Vorsatz der 
Veranstalterin. Für persönliche Gegenstände wird keine Haftung übernommen. 

8. Datenschutz 
Die persönlichen Daten der Teilnehmer:innen werden ausschließlich zur Organisation und 
Durchführung des Retreats verwendet und nicht an Dritte weitergegeben. 

9. Schlussbestimmungen / Salvatorische Klausel 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der 
übrigen Regelungen unberührt. Gerichtsstand ist der Sitz der Veranstalterin. 

10. Gerichtsstand 

Für sämtliche Streitigkeiten aus dem Vertragsverhältnis ist der Gerichtsstand Scherzingen, Schweiz. 
Es gilt ausschließlich das schweizerische Recht, auch bei einer Kundenbeziehung ins Ausland. 

 

 

30. November 2024 / Scherzingen TG 

Tanja Hälg 

 


	 

